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INFORMAZIONI SULLA REALTÀ QUOTIDIANA DI UN 
SERVIZIO IN FATTORIA AGRIVIVA 
CONTATTARE LA FAMIGLIA CONTADINA 
Ti consigliamo di contattare la famiglia contadina il più presto possibile per fissare l’orario d’arrivo. Puoi anche 
visitare la famiglia contadina prima del servizio. 

ASPETTATIVE 
Non occorre che tu abbia conoscenze o esperienza in materia agricola. Tuttavia devi tener presente che un 
servizio in fattoria non è una vacanza. Prestare servizio vuol dire integrarsi nella quotidianità contadina: aiuti la 
famiglia nelle incombenze quotidiane e acquisisci una visione generale delle varie attività in una fattoria. La 
curiosità di scoprire un mondo diverso, assieme alla volontà di stabilire nuovi contatti e imparare cose nuove, 
dovrebbero essere la tua priorità. Ti dovrebbe interessare anche il desiderio di lavorare nella natura e la 
perseveranza quando il lavoro diventa faticoso. Il tuo servizio in fattoria non dev’essere primariamente 
finalizzato al guadagno, bensì alla conoscenza di altre persone, culture e mentalità.  
Tu sei ospite in una famiglia contadina. Accetta dunque le loro indicazioni e regole rispettando le abitudini della 
famiglia. Puoi aspettarti un legame famigliare e di regola trascorrerai con la famiglia ospitante anche il tempo 
libero e il fine settimana.  
Il turbo piano (che avete ricevuto via e-mail) vi aiuterà a chiarire le questioni più importanti con la vostra 
famiglia ospitante il primo giorno. 

SERVIZIO IN ALTRE REGIONI LINGUISTICHE 
Un servizio Agriviva in un'altra regione linguistica non è puramente un soggiorno linguistico. Anche per i servizi 
in altre regioni linguistiche, l’obiettivo resta quello di conoscere il mondo contadino prestando un aiuto attivo, 
inserendosi in un mondo nuovo e integrandosi in un’altra famiglia. Una lingua non si impara in due settimane. 
Pertanto è importante che tu possieda buone conoscenze orali della lingua in questione. Dovrai anche adattarti 
a un’altra mentalità e altre abitudini di vita.  

BIGLIETTO SPECIALE FFS 
Agriviva incentiva il viaggio con i mezzi pubblici per i giovani che abitano in Svizzera. Assieme alla conferma di 
collocamento, i giovani ricevono dunque un biglietto speciale delle FFS. Questo biglietto è valevole per il 
viaggio di andata e ritorno in 2a classe dal luogo di domicilio al luogo del servizio. Il biglietto è valido solo 
insieme alla conferma di collocamento e a un documento d’identità ufficiale. Il biglietto deve essere obliterato 
all’automatico prima del viaggio diretto di andata rispettivamente di ritorno. I costi di viaggio all’estero sono a 
carico del partecipante. Non vengono effettuati rimborsi di biglietti inutilizzati. 
I biglietti non utilizzati devono essere restituiti ad Agriviva. Grazie. 

ABBIGLIAMENTO 
Ti consigliamo di mettere in valigia indumenti caldi a sufficienza per i giorni freddi, scarpe resistenti, stivali di 
gomma e capi per proteggersi dal sole e dalla pioggia.  

LAVORO 
La durata massima del lavoro settimanale, in conformità con la Legge sul lavoro, è di (l’anno di nascita è 
determinante): 
 
40 ore per i giovani di 14 e 15 anni 
44 ore per i giovani di 16 e 17 anni  
48 ore per i giovani di 18 anni e più 

 

 
Di regola, la domenica e i giorni festivi non si lavora. In casi eccezionali (lavori stagionali urgenti), può capitare 
che si lavori anche in questi giorni. Ti spetta comunque sempre un giorno di riposo alla settimana. Ricorda però 
che una giornata di lavoro in fattoria non si conclude sempre in orari fissi. Può darsi che in previsione di una 
giornata di maltempo la sera prima occorra di nuovo affrettarsi nei campi per mettere al riparo il raccolto. 
L’orario di lavoro giornaliero può quindi variare. 

Il servizio in fattoria è utile per avvicinarti ai vari aspetti dell’agricoltura svizzera. Ma i lavori da svolgere 
possono comunque essere condizionati dalla stagione e rappresentare dunque il compito prevalente (p.es. 
raccolta di frutta o bacche, fienagione, ecc.). 
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PAGA 
Oltre a vitto e alloggio per un valore di CHF 230 alla settimana, la famiglia ti versa una paga di (l’anno di nascita 
è determinante): 
 
12 franchi per giorno di lavoro ai giovani di 14 e 15 anni 
16 franchi per giorno di lavoro ai giovani di 16 e 17 anni 
20 franchi per giorno di lavoro ai giovani di 18 anni e più 

 

Se lavori anche nei giorni di arrivo e/o di partenza, anche questi giorni valgono come giorno di lavoro. In caso 
di prestazioni nettamente insufficienti, la famiglia contadina ha il diritto di decurtare il compenso dopo aver 
segnalato e discusso con te la situazione. 

TELEFONO, INTERNET, TELEVISIONE 
Durante il lavoro, non è permesso scrivere SMS o telefonare con il cellulare. Non solo è fastidioso, ma spesso 
può essere anche pericoloso. Ovviamente nel tempo libero puoi utilizzare il tuo cellulare. 

SIGARETTE E DROGHE 
In una fattoria il pericolo d’incendio è elevatissimo, soprattutto nella stalla o nel fienile. Chiedi alla famiglia 
contadina dove è permesso fumare e rispetta le regole. Qualsiasi droga non è tollerata. Anche il consumo di 
canapa è illegale. In caso di violazione del divieto, la famiglia contadina ha il diritto di interrompere 
immediatamente il servizio. 

PROTEZIONE DEI DATI 
Durante il servizio, tu fai parte della famiglia Agriviva. Eventualmente conoscerai, vedrai, sentirai o leggerai 
informazioni sulla famiglia. Queste informazioni non devono essere destinate a terzi, ad amici o condivise sui 
social media. Vedi anche la dichiarazione sulla protezione dei dati sul sito web di Agriviva. 

CONCORSO FOTOGRAFICO 
Agriviva organizza un concorso fotografico. Tu puoi documentare il tuo servizio Agriviva e condividere le tue 
foto e video con Agriviva. Agriviva decide quali contributi pubblicare. Le foto e i video più apprezzati vengono 
premiati (vedi scheda informativa sul concorso fotografico). È necessario osservare quanto segue: 
 
Le foto o i video devono appartenere a te ed essere stati fatti da te. Con l’invio dei contributi, tu dai il consenso 
ad Agriviva per la pubblicazione sul sito web, rispettivamente sui social media, su altri portali online o per il 
download di terzi. Se non hai ancora compiuto 18 anni, il consenso deve essere dato anche dai tuoi genitori o 
dalla persona responsabile della tua educazione. Se nell’immagine sono riconoscibili terze persone (p.es. 
Membri della famiglia contadina, collaboratori, vicini) o i loro spazi privati, queste persone devono essere 
informate sull’uso previsto e devono essere d’accordo con la pubblicazione. 
 
Riguardo al concorso non verrà tenuta alcuna corrispondenza. I vincitori vengono comunicati da noi in 
dicembre e pubblicati su Facebook, Instagram ed eventualmente Tiktok. Se ci dovessero essere indizi di voti 
fatti da profili falsi, escluderemo i contributi in questione per motivi di correttezza. 

SICUREZZA IN FATTORIA 
La vita in fattoria si preannuncia interessante e stimolante. In un’azienda agricola, vi sono però anche parecchi 
pericoli, per proteggersi dai quali occorre assolutamente adottare i provvedimenti del caso. Senza licenza di 
condurre non puoi guidare veicoli agricoli a motore. Anche se ce l’hai, devi prima chiedere il permesso ai tuoi 
genitori e alla famiglia che ti ospita. In qualsiasi caso puoi guidare solo accompagnato. Ti preghiamo di leggere 
attentamente l’opuscolo allegato. 

ALLERGIE, MEDICINALI, DISTURBI DELLA SALUTE 
Le allergie, i disturbi psicologici e fisici della salute o la necessità di assumere regolarmente medicinali devono 
essere notificati nel modulo d’iscrizione. Queste indicazioni verranno inoltrate alla famiglia contadina, affinché 
possa tenerne conto nell’organizzazione del servizio. Se non hai ancora compiuto 18 anni, la 
consegna/somministrazione di farmaci da parte della famiglia contadina esige il consenso dei tuoi genitori, 
rispettivamente della persona responsabile della tua educazione. Fa eccezione la cura farmacologica sotto 
sorveglianza e responsabilità di un medico.
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ASSICURAZIONE 
Subisci un infortunio 
Durante il tuo soggiorno nell’azienda agricola, sei assicurato contro gli 
infortuni professionali e non professionali conformemente alla Legge federale sull’assicurazione contro gli 
infortuni (LAINF).  
 
Ti ammali 
L’assicurazione in caso di malattia è tua responsabilità (propria cassa malati). I giovani stranieri necessitano di 
una tessera europea di assicurazione malattia che devono avere con sé. Questi partecipanti devono 
assicurarsi che la copertura assicurativa sanitaria sia estesa alla Svizzera. 
 
Causi un infortunio in azienda  
I danni causati da te a terzi durante il servizio sono di regola coperti dall’assicurazione di responsabilità civile 
aziendale dell’azienda oppure dalla tua assicurazione di responsabilità civile privata. Qualora questi danni non 
venissero presi a carico, se ne occuperà l’assicurazione di responsabilità civile di Agriviva con funzione 
sussidiaria. Tuttavia, la responsabilità civile di Agriviva non copre i danni causati alla guida di un veicolo. 

PROBLEMI 
Se ti sembra che qualcosa non quadri in merito al servizio, ti preghiamo di parlarne apertamente subito con la 
famiglia contadina. Se non si riesce a trovare una soluzione tra te e la famiglia contadina, rivolgiti all’Ufficio di 
collocamento indicato sulla conferma di collocamento. In caso di problemi linguistici, puoi anche rivolgerti 
all’Ufficio di collocamento del tuo Cantone di residenza. I dettagli di contatto sono disponibili sul sito web di 
Agriviva. 
 
La famiglia contadina ha il diritto di interrompere il servizio se il soggiorno si rivela problematico e la situazione 
per la famiglia ospitante si fa insostenibile. Anche Agriviva può decidere di interromperlo se fattori determinanti 
non sono stati comunicati al momento dell’iscrizione (p.es. forti allergie, disturbi della salute, la necessità di 
assumere medicinali) e rischiano di mettere a repentaglio il servizio in fattoria. Qualora tu ti ammalassi per più 
di uno o due giorni, il tuo servizio si conclude e ritorni a casa tua. 

RISCONTRO 
Per garantire la qualità della nostra offerta, alla fine del servizio ti inviamo un’e-mail con il rimando al nostro 
questionario in linea, al quale ti preghiamo di rispondere. I tuoi dati vengono trattati con la massima 
confidenzialità. 
 

CONDIZIONI PER UN SERVIZIO IN FATTORIA AGRIVIVA 
Le condizioni esaustive per il tuo servizio le puoi trovare sul sito web di Agriviva 
(https://www.agriviva.ch/it/giovani/informazioni/iscrizione). Ti invitiamo a leggerle attentamente. 

https://www.agriviva.ch/it/giovani/informazioni/iscrizione
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